
Образец Договора об образовании 

 

Договор № ____ 
на оказание услуг по обучению 

г. Москва                                                                                                                                          _____________ 

Общество с ограниченной ответственностью «Центр Обучения Аренадата» (ООО «ЦОА») 
(лицензия на осуществление образовательной деятельности, регистрационный номер лицензии Л035-
01298-77/00634958, выдана Департаментом образования и науки города Москвы 30.12.2022г.), 
именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице Генерального директора Золотарева Сергея 
Алексеевича, действующего на основании Устава,  

и _________________ «____________» (______ «__________»), именуемое в дальнейшем 
«Заказчик», в лице _________________, действующего на основании ____________, с другой стороны,  

далее совместно именуемые «Стороны»,  
и каждый обучающийся, который становится стороной настоящего договора в момент начала 

использования платформы https://pruffme.com/ в соответствии с нижеуказанными условиями, 
заключили настоящий Договор №______ от _________ года (далее – «Договор») о 

нижеследующем: 
 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. 

1.1. В соответствии с Договором Исполнитель обязуется оказать услуги по обучению специалистов 
Заказчика (обучающихся) (далее – «Услуги»), а Заказчик обязуется оплатить стоимость услуг в размере 
и на условиях, которые установлены Договором. 
1.2.  Обучение проводится в порядке, установленном образовательной программой (далее – 
«Программа») и учебным планом Исполнителя. Форма проведения обучения – с применением 
дистанционных технологий. 
1.3. Сроки проведения обучения, информация об обучающихся (ФИО, электронная почта – в 
отношении каждого обучающегося), стоимость Услуг и порядок расчетов, Программа, а также иные 
условия определяются и фиксируются Сторонами в Регистрационном заявлении (далее – 
«Регистрационное заявление») – Приложение № 1 к Договору, которое после подписания Сторонами 
становится неотъемлемой частью Договора. 
1.4. Основные характеристики Программы: 
1.4.1. Вид, уровень Программы: дополнительная общеобразовательная. 
1.4.2. Направленность Программы: сфера информационных технологий. 
 

2. УСЛОВИЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ. 

2.1. Услуги оказываются посредством предоставления обучающимся доступа к материалам 
Программы через интернет-сайт, указанный в Регистрационном заявлении. 
2.2. В Регистрационном заявлении могут быть указаны иные интернет-сайты, доступ к которым 
предоставляется обучающимся в целях освоения Программы, выполнения заданий и иных необходимых 
действий в рамках обучения. 
2.3. Освоение Программы завершается тестированием через интернет-сайт, указанный в 
Регистрационном заявлении, и выдачей обучающимся, успешно прошедшим тестирование, сертификата 
установленного образца. 
 

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН. 
3.1. Исполнитель вправе: 
3.1.1. Получать от Заказчика информацию, необходимую для оказания Услуг. 
3.1.2. Полагаться на достоверность информации, передаваемой Заказчиком. 
 
3.2. Исполнитель обязан: 
3.2.1. Провести обучение в соответствии с Программой, указанной в Регистрационном заявлении. 
3.2.2. Передать обучающимся в электронной форме за 2 (два) рабочих дня до старта занятий (даты 
указаны в Регистрационном заявлении) и после заключения Договора и оплаты авансового платежа (в 
случае, если иной порядок оплаты не предусмотрен Регистрационным заявлением) информацию о 
порядке и условиях доступа к интернет-сайту, указанному в п. 2.1. Договора.  
3.2.3. Назначить для контактов с Заказчиком ответственное контактное лицо, которое уполномочено 
давать или получать требуемую для реализации Договора информацию, и принимать или инициировать 
решения, а также сообщать номера телефонов, факсов, адреса электронной почты, посредством которых 
будет осуществляться обмен информацией между Сторонами. 
3.3. Заказчик вправе: 
3.3.1. Изменять состав обучающихся с учетом того, что общее количество обучающихся не будет 
превышать количество, указанное в Регистрационном заявлении. В этом случае Заказчик обязан 
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предоставить Исполнителю новую информацию об обучающихся за 5 (пять) рабочих дней до начала 
оказания Услуг. При уменьшении состава обучающихся стоимость Услуг изменению не подлежит.  
3.3.2. Отказаться от исполнения Договора в одностороннем порядке, письменно уведомив Исполнителя 
о таком отказе не менее чем за 7 (семь) рабочих дней до начала оказания Услуг.  
3.4. Заказчик обязан: 
3.4.1. Предоставить Исполнителю список обучающихся с указанием достоверных сведений о них 
согласно п. 1.3. Договора. Сведения должны быть предоставлены на электронный адрес Исполнителя: 
education@arenadata.io.  
3.4.2. Обеспечить участие обучающихся в обучении в составе, указанном в Регистрационном 
заявлении, и в сроки, установленные в Регистрационном заявлении. 
3.4.3. Предварительно ознакомить обучающихся с Программой и целями обучения, а также убедиться 
в наличии требуемой предварительной подготовки или соответствующей квалификации обучающихся 
(при указании об этом в Регистрационном заявлении).  
3.4.4. Ознакомить обучающихся с информацией о порядке выполнения удаленного соединения и 
обеспечить выполнение удаленного соединения. 
3.4.5. Рассматривать и решать возникающие проблемы, связанные с оказанием Услуг, в срок, не 
превышающий 2 (два) рабочих дня. Указанный срок может быть увеличен по обоюдному согласию 
Сторон. 
3.4.6. Самостоятельно обеспечить контроль сроков и качества Услуг, оказываемых другими 
компаниями, привлекаемыми Заказчиком без предварительного согласования с Исполнителем, 
имеющими отношение к Услугам, оказываемым по Договору, и влияющих на сроки и качество услуг 
Исполнителя. 
3.4.7. Назначить для контактов с Исполнителем ответственное контактное лицо, которое уполномочено 
давать или получать требуемую для реализации Договора информацию и принимать или инициировать 
решения, а также сообщать номера телефонов, факсов, адреса электронной почты, посредством которых 
будет осуществляться обмен информацией между Сторонами. 
3.4.8. Обеспечить доступ Исполнителя к информации, согласованной Сторонами заранее, и 
необходимой исключительно для оказания Услуг, к ресурсам, необходимым для организации доступа к 
учебной системе Исполнителя и содействовать Исполнителю в организации встреч со специалистами 
Заказчика, ответственными за предоставление той или иной информации, связанной с оказанием Услуг, 
в соответствии с условиями Договора. 
3.4.9. Выделить компетентных и квалифицированных специалистов для организации удаленного 
доступа к учебной системе Исполнителя. 
3.5. Заказчик заверяет Исполнителя, что предоставляемые сведения об обучающихся получены 
Заказчиком с соблюдением требований Трудового кодекса Российской Федерации; также Заказчиком 
получены все необходимые согласия субъектов персональных данных в соответствии с Федеральным 
законом от 27.07.2006 г. №152-ФЗ «О персональных данных». 
3.6. Исполнитель обязуется обрабатывать переданные Заказчиком персональные данные в 
соответствии с требованиями действующего законодательства. 
3.7. Заказчик в течение 1 (одного) рабочего дня с момента заключения Договора обязуется 
предоставить Исполнителю согласие на обработку персональных данных, полученное от всех 
обучающихся по форме Приложения №3 к Договору. 
 
3.8. Обучающийся имеет право: 
3.8.1. Получить качественные образовательные услуги, указанные в Договоре. 
3.8.2. Получать информацию о времени, сроках и условиях оказания образовательных услуг. 
 
3.9. Обучающийся обязуется: 
3.9.1. Соблюдать учебную дисциплину и общепринятые нормы поведения, в частности, проявлять 
уважение к другим обучающимся, не посягать на их честь и достоинство. 
3.9.2. Посещать занятия в соответствии с учебным расписанием с использованием дистанционных 
образовательных технологий и систем дистанционного обучения. 
 

4. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ. 
4.1.  Стоимость Услуг согласовываются Сторонами в Регистрационном заявлении.  
4.2. Если иное не предусмотрено в Регистрационном заявлении, Заказчик оплачивает Услуги 
Исполнителя по Договору в размере 100% от стоимости Услуг в соответствии с Регистрационным 
заявлением. Оплата осуществляется в течение 5 (пяти) календарных дней с даты подписания Акта сдачи-
приемки Услуг (Приложение № 2 к Договору). 
4.3.  Датой оплаты считается дата поступления денежных средств на расчетный счет Исполнителя. 
 
5. ПОРЯДОК СДАЧИ-ПРИЕМКИ УСЛУГ. 
5.1. Акт сдачи-приемки Услуг по форме Приложения №2 к Договору (далее – «Акт») оформляется по 
окончании оказания Услуг Исполнителем в течение 3 (трех) рабочих дней после завершения оказания 
Услуг.  
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5.2. Заказчик в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня передачи ему Исполнителем Акта обязан 
направить Исполнителю подписанный Акт или письменный мотивированный отказ от приемки услуг. Если 
в течение 5 (пяти) рабочих дней после предоставления Акта Заказчик не подписал Акт или не предъявил 
письменный мотивированный отказ, то услуги считаются оказанными надлежащим образом, принятыми 
Заказчиком, а Акт – подписанным Заказчиком. 
 
6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН И ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ. 
6.1. За нарушение срока оказания Услуг Исполнитель уплачивает Заказчику неустойку в размере 0,1% 
(Ноль целых одна десятая процента) от стоимости Услуг за каждый день просрочки, но не более 10% 
(Десяти процентов) от стоимости Услуг.  
6.2. За несвоевременную оплату услуг Заказчик уплачивает Исполнителю неустойку в размере 0,1% 
(Ноль целых одна десятая процента) от суммы просроченного платежа за каждый день просрочки, но не 
более 10% (Десяти процентов) от суммы просроченного платежа, не применяется к обязанности по 
перечислению предварительной оплаты. 
6.3. Ответственность Сторон ограничена реальным ущербом. Упущенная выгода возмещению не 
подлежит. 
6.4. При оказании Услуг обучающимся предоставляется доступ к учебным системам, принадлежащим 
Исполнителю. Данный ресурс должен использоваться только для целей оказания Услуг по Договору. При 
этом запрещена модификация, копирование, создание каких-либо данных без предварительного 
согласования с уполномоченным представителем Исполнителя. 
6.5. В случае систематического и грубого нарушения обучающимся дисциплины, недобросовестного 
отношения к учебе, пропуска занятий без уважительных причин, Исполнитель составляет акт об 
отчислении обучающегося и незамедлительно направляет его Заказчику. 
6.6. В случае невыполнения указанных в пп. 3.4.1.-3.4.9 Договора обязательств со стороны Заказчика, 
вынужденных простоев специалистов Исполнителя, оказывающих Услуги по Договору, вследствие 
обстоятельств, за которые отвечает Заказчик, либо обстоятельств, связанных с нарушением 
электроснабжения или с перебоями в работе компьютеров, компьютерных сетей и прочего оборудования 
в помещениях Заказчика,  Исполнитель не несет ответственности за вызванное данными 
обстоятельствами неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по оказанию Услуг 
в объеме, вызванном данным неисполнением. 
6.7. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств 
по Договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших 
после заключения Договора в результате обстоятельств чрезвычайного характера, которые Стороны не 
могли предвидеть или предотвратить. 
6.8. При наступлении указанных обстоятельств каждая Сторона должна без промедления известить о них 
в письменном виде другую Сторону. 
6.9. В случае указанных обстоятельств срок выполнения Стороной обязательств по Договору 
отодвигается соразмерно времени, в течение которого действуют эти обстоятельства и их последствия. 
6.10. Если указанные обстоятельства и их последствия продолжают действовать более 3 (трех) месяцев, 
Стороны проводят дополнительные переговоры для выявления приемлемых альтернативных способов 
исполнения Договора. 
 
7. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ. 
7.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть при исполнении условий договора, Стороны 
будут стремиться разрешать путем переговоров.  
7.2. Срок рассмотрения претензии – 10 (десять) рабочих дней с момента ее направления.  
7.3. Споры, не урегулированные путем переговоров и в досудебном порядке, разрешаются в 
Арбитражном суде города Москвы. 
 
8. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ. 
8.1. Каждая из Сторон несет ответственность перед другой Стороной за обеспечение     
конфиденциальности всей информации, касающейся делового сотрудничества и иных видов 
деятельности другой Стороны, которую другая Сторона получила или приобрела в результате 
заключения Договора. Каждая Сторона обязуется не разглашать конфиденциальную информацию другой 
Стороны третьим лицам. Конфиденциальной информацией для целей Договора считается любая 
коммерческая, финансовая, техническая и иная информация и/или материал, не являющиеся 
общедоступными неограниченному кругу лиц, которые сформированы, собраны или используются 
Сторонами и имеют отношение к деятельности Сторон, научным исследованиям и разработкам, 
клиентам и другим деловым партнерам Сторон или работникам Сторон. Вышесказанное не относится к 
информации, которая: 
• уже известна Стороне без нарушения положений настоящего пункта; либо 
• уже известна широкой общественности без нарушения Стороной положений настоящего пункта. 
8.2. Конфиденциальная информация каждой из Сторон не подлежит разглашению и передаче без 
письменного согласия Стороны, за исключением случаев, предусмотренных договором и действующим 
законодательством Российской Федерации. Каждая из Сторон несет ответственность перед другой 
Стороной за своевременное принятие всех необходимых мер для предотвращения разглашения 



содержания документации, информации или ознакомления с ними третьих лиц без согласия на то каждой 
из Сторон. 
8.3. В случае неисполнения Сторонами обязательств, указанных в п. 8.1. Договора, Сторона, 
нарушившая обязательства, возмещает другой Стороне реальный ущерб, возникший в связи с 
неисполнением данных обязательств. 
8.4. Исполнитель имеет право без предварительного согласия Заказчика передавать 
конфиденциальную информацию Заказчика своим аффилированным лицам, аудиторам, консультантам 
и соисполнителям на условиях конфиденциальности. 
8.5. Настоящие обязательства о конфиденциальности действуют на протяжении всего срока 
действия Договора, а также в течение 3 (трех) лет после истечения срока действия Договора. 
 
9. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА, ПОРЯДОК ЕГО ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ. 
9.1. Договор вступает в силу с момента подписания его Сторонами и действует до полного исполнения 
Сторонами своих обязательств по нему. 
9.2. Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон либо в одностороннем порядке любой из 
Сторон в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и условиями Договора. 
9.3. Условия Договора могут быть изменены по взаимному согласию Сторон путем подписания 
письменного соглашения. 
 
10. ПРИЛОЖЕНИЯ. 
10.1. Неотъемлемой частью Договора являются следующие приложения: 
- Приложение №1 – Регистрационное заявление. 
- Приложение №2 – Форма Акта сдачи-приемки Услуг. 
- Приложение №3 – Форма Согласия обучающегося на обработку персональных данных. 
 
11. РЕКВИЗИТЫ СТОРОН. 

 
12. ПОДПИСИ СТОРОН. 

 
ИСПОЛНИТЕЛЬ 
Генеральный директор 
ООО «ЦОА» 
____________________ Золотарев С.А. 
(подпись) 
М.П. 

ЗАКАЗЧИК 
Должность 
Наименование компании Заказчика 
__________________  __________ 
 (подпись) 
М.П. 

 

Исполнитель: 
ООО «ЦОА» 
Адрес места нахождения: 129085, г. Москва, 
вн.тер.г. Муниципальный округ Останкинский, ул. 
Годовикова, дом 9, строение 17, этаж 7, часть 
помещ. 5 
Адрес для корреспонденции: 129085, г. Москва, ул. 
Годовикова, д. 9, стр. 17 
ИНН: 9717100206 
КПП: 771701001 
р/с 40702810401850003220 
в АО «АльфаБанк» г. Москва 
к/с 30101810200000000593 
БИК: 044525593 
Тел.:  8(495)788-99-99 
Электронная почта: education@arenadata.io 

Заказчик: 
_____ «_________» 
 



Приложение № 1 
к Договору №_______ 

от ___________ г. 
Регистрационное заявление 

 
ООО «ЦОА» (лицензия на осуществление образовательной 

деятельности, регистрационный номер лицензии Л035-01298-77/00634958, выдана Департаментом 
образования и науки города Москвы 30.12.2022 г.), именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице 
Генерального директора Золотарева Сергея Алексеевича, действующего на основании Устава,  

и _______ «______________», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице 
_________________, действующего на основании _____________ , с другой стороны, 

далее совместно именуемые «Стороны», заключили настоящее Регистрационное заявление 
о нижеследующем:  

  
Контактная информация 

Исполнитель: ООО «ЦОА» 

Юридический адрес компании: 129085, г. Москва, вн.тер.г. Муниципальный округ Останкинский, 
ул. Годовикова, дом 9, строение 17, этаж 7, часть помещ. 5 

Контактное лицо: Володько Ольга Андреевна 

Должность/Отдел: специалист Телефон: +7 (495) 788 99 99 

E-mail: voa@arenadata.io Факс: +7 (495) 788 99 99 

Информация для выставления счета 

№ Основного Договора   

Фактический адрес компании  
(если отличается): 

 

Получатель счета:  

Должность/Отдел:  Телефон:  

E-mail:  Факс:  

Программа обучения 

Программное решение   

Наименование программы  

Цели обучения  

Список обучающихся  

Требования к подготовке обучающихся  
 

Сроки освоения программы  

Программа занятий  

Стоимость услуг и порядок расчетов 

Стоимость услуг с НДС 20%  

Средства доступа к программе 

Доступ к материалам программы https://pruffme.com/ - доступ предоставляется на электронную 
почту каждого обучающегося 

Выполнение лабораторных работ Логин/пароль к кластеру направляется каждому обучающемуся  

Тестирование  Через интернет-сайт https://exam.arenadata.io/ 

 
 

ИСПОЛНИТЕЛЬ 
Генеральный директор 
ООО «ЦОА» 
 
 
____________________ Золотарев С.А. 
(подпись) 
М.П. 

ЗАКАЗЧИК 
Должность 
Наименование компании Заказчика 
 
 
___________________  __________ 
 (подпись) 
М.П. 

https://pruffme.com/
https://exam.arenadata.io/


Приложение № 2 
к Договору №_______ 

от ____________. 
 
 

Форма Акта сдачи - приемки Услуг 
 

Акт _____ сдачи - приемки Услуг 
по Договору № ______ от «__»________ 20__ г. 

г. Москва         «____»_________20__ г.       

                                                                                                             

Мы, нижеподписавшиеся, от лица Заказчика, /должность/ /Фамилия И.О./, действующий на 
основании /Устава/Доверенности/, и от лица Исполнителя, должность/ /Фамилия И.О./, 
действующий на основании /Устава/Доверенности/, составили настоящий Акт о том, что 
Исполнитель в соответствии с условиями Договора № _________ от «____» ___________ 20__ г. 
в полном объеме и с надлежащим качеством оказал, а Заказчик принял услуги, оказанные в 
период с «_____» ____________  20__ г. по «___» _____________ 20__ г., а именно: 
_____________________________________________________________________________. 

Результаты оказанных услуг удовлетворяют условиям Договора и надлежащим образом оформлены. 
Претензий к результатам и срокам оказания услуг Заказчик не имеет. 

Общая стоимость оказанных услуг по настоящему Акту составляет      
 __________ руб. (_________), в том числе НДС 20% в сумме __________ руб. (_________). 

Следует к оплате по настоящему Акту за оказанные в соответствии с Договора № _________ от «____» 
___________ 20__ г. Услуги сумма в размере 00 рублей 00 копеек. 

Настоящий Акт составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному 
экземпляру для Заказчика и Исполнителя.  

 

ИСПОЛНИТЕЛЬ 
Должность 
Наименование компании Исполнителя 
 
____________________ФИО 
(подпись) 
М.П. 

ЗАКАЗЧИК 
Должность 
Наименование компании Заказчика 
 
_____________________ ФИО 
(подпись) 
М.П. 

 
    Форма Акта сдачи - приемки Услуг согласована: 
 

ИСПОЛНИТЕЛЬ 
Генеральный директор 
ООО «ЦОА» 
 
 
____________________ Золотарев С.А. 
(подпись) 
М.П. 

ЗАКАЗЧИК 
Должность 
Наименование компании Заказчика 
 
 
___________________  __________ 
 (подпись) 
М.П. 

 



Приложение № 3 
к Договору № ________________  

от ________.2023 г. 
 
 

 
 

Форма Согласия обучающегося на обработку персональных данных 
 

 
Согласие обучающегося на обработку персональных данных 

 
Я, ______________________________________________, паспорт серии _________ номер 

__________, выдан: ______________________________________________________, 
в соответствии со статьей 9 Федерального закона от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ  
«О персональных данных» свободно, своей волей и в своих интересах даю конкретное, предметное, 
информированное, сознательное и однозначное письменное согласие Обществу с ограниченной 
ответственностью «Центр Обучения Аренадата» (ИНН 9717100206, юридический адрес: 
129085, город Москва, ул Годовикова, д. 9 стр. 17, этаж 7 часть помещ. 5; далее – Оператор), на 
обработку моих персональных данных, а именно:  

 фамилия, имя, отчество; 

 паспортные данные; 

 место работы;  

 электронная почта, 
с целью организации и осуществления образовательного процесса. 

Я предоставляю Оператору право осуществлять любые законные действия (операции) или 
совокупности действий (операций) с моими персональными данными, которые необходимы для 
достижения указанной выше цели, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 
уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (предоставление, 
доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных путем 
частично автоматизированной (смешанной) и (или) неавтоматизированной обработки 
персональных данных. 

Я предоставляю свое согласие Обществу с ограниченной ответственностью «Центр 
Обучения Аренадата» на передачу вышеуказанных персональных данных в Общество с 
ограниченной ответственностью «Рубитех» (ИНН 7702404085, юридический адрес: 129085, г. 
Москва, муниципальный округ Останкинский вн.тер.г., ул. Годовикова, д. 9, стр. 17, этаж 8, помещ. 
5) для целей обработки и способами, указанными в настоящем Согласии.    

Данное согласие действует в течение 5 лет и может быть отозвано в любой момент по моему 
письменному заявлению. 
 
 
 

«____» _____________ 20__ г.  _________________________ _______________________ 

                          (подпись)    (фамилия, инициалы) 

 

 


